Co to jest komunikacja?

Komunikacja to przekazywanie mysli,
pragnien, emocji, uczuc drugiej osobie.

Dzieje sie to za pomoca:
Stow
Gestow
Mimiki twarzy

A moze sami mozecie wymienic,
czego jeszcze?



Postawy ciata

Ubioru

Zwrotow jakich uzywamy

Stylu wypowiedsi

Tonu i natezenia glosu (gtosno-cicho, tagodnie-agresywnie)

Werbalng (czyli to, co mowimy)
Niewerbalng (to, co pokazujemy swojg postawa
ciata, mimika twarzy)

Jak rozmawiaé, by dobrze
sie rozumiec?

Co wedtug was pomaga w dobrej|
komunikaci?
Co w niej przeszkadza?



POMAGA:

Pozytywne nastawienie

Spokojny sposob wypowiedzi

Kulturalny sposob wypowiedzi

Nie przerywanie drugiej osobie

Szacunek do drugiej osoby i jej pogladow
Tolerancja, brak uprzedzen

Otwartosc¢ na drugiego cztowieka

PRZESZKADZA:
Negatywne nastawienie
Brak kultury w wypowiedzi
Gwattownosc¢ wypowiedzi
Podnoszenie gtosu
Przerywanie drugiej osobie
Brak szacunku, tolerancji, uprzedzenia
Zamknieta postawa ciafa



DOBRY SL.UCHACZ
v Nie przerywa wypowiedzi drugiej osobie
v Uwaznie stucha i wykazuje
Zainteresowanie
v Jest tolerancyjny w stosunku do drugie;
osoby

A jakie dobry mowca?



DOBRY MOWCA
Mowi w sposdb kulturalny
Uzywa odpowiednich zwrotéw w
zaleznosci od tego kto jest jego odbiorcg
(stuchaczem)
Jest otwarty na innych

Wymiencie wasze ulubione zwroty, stowa,
ktore sprawiaja, ze ludzie sie do was
usmiechaja, dzieki ktérym innym jest mito...

./



Komunikacja niewerbalna

Pokazcie- nic nie mowigc- za pomocg roznych
gestow, mimiki twarzy, sposobu chodzenia — jaki
macie dzisiaj nastroj.

Czy byto to trudne cwiczenie?

Komunikacja dzieci i
dorostych

Jak myslicie w jaki sposdb mate dzieci komunikuja sie ze
swoimi rodzicami?
Czy rodzicom tatwo jest zrozumiec to, co dziecko do nich
,MOwWi”- co im pokazuje?



Poniewaz mate dzieci nie potrafig jeszcze mowi¢ musz3
komunikowac sie z otoczeniem za pomoca
komunikacji niewerbalnej np.:
ptaczy, krzyczg, Smiejg sie, gaworzg, grymaszg, robig
rozne miny.

Rodzicom na samym poczatku jest bardzo trudno
odczytac sygnaty matego dziecka.
Dopiero gdzies po pierwszym miesigcu zycia maluszka
wiedzg co dany sygnat oznacza.
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Czy uwazacie, ze sg stowa ktérych nie mozna mowic? Jakimi
sfowami mozna je zastgpic?



Dlaczego ludzie mowig brzydkie
stowa?

= Wszelkiego rodzaju wyzwiska, ublizanie
drugiej osobie, wysmiewanie sie jest nie
na miejscu i Swiadczy o braku kultury
osobistej i braku dobrych manier.

" Osoba dobrze wychowana i o wysokiej
kulturze osobistej bedzie uzywac typu: nie
podoba mi sie to bo..., nie lubie tego bo...,
mysle, ze to nie jest dobry pomyst gdy:...,
uwazam, ze sie mylisz... itp.




